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  الرؤية

  
  جھة مرجعية رائدة في قياس وتقويم مكونات المنظومة الجامعية.

  

  الرسالة

الدعم الفني والاستشارات العلمية لكافة الوحدات الأكاديميѧة والإداريѧة بالجامعѧة فѧي  الأداءتقدم وحدة قياس 
ومتابعѧѧة  والتقѧѧويم،مجѧѧال قيѧѧاس وتقѧѧويم الأداء، وتقѧѧوم بتحديѧѧد وتصѧѧميم وتطѧѧوير آليѧѧات وأدوات القيѧѧاس 

إلى التميز  التطبيق الأمثل لھا بما يضمن التطوير المستمر لكافة الأنشطة والإجراءات والممارسات للوصول
  الأكاديمي والإداري.

  

  ھداف:الأ

  الأكاديمي.قياس مؤشرات الأداء للھيئة الوطنية للتقويم والاعتماد -١

  نجران.لجامعة  الاستراتيجيةقياس مؤشرات الأداء للخطة -٢

مكتب معايير القيѧاس والتقѧويم لاجѧراء التقريѧر  إلى الإحصائيةورفع التقارير  الإحصائيةالتحليلات  إجراء-٣
نقاط القوة ونقاط الضعف وصѧياغة  إظھاروكذلك  الإحصائيالتقييمي مشتملا على تفسير ما يرد في التقرير 

  التوصيات.

 الأداءالتقارير التقييمية والتي تتضمن نقاط القوة ونقاط الضѧعف والتوصѧيات الضѧرورية لتحسѧين  تقديم- ٤
  سعادة وكيل الجامعة للتطوير والجودة.  إلىورفعھا 

 الإعمѧالولجѧان القيѧاس والتقѧويم بالكليѧات والعمѧادات المسѧاندة لتسѧھيل  الأداءبين وحدة قيѧاس  التنسيق-٤
  .والإعمالالمشتركة وتبادل المعلومات ذات العلاقة بالمھام 

  توى الأداء.مع الجھات الأكاديمية والإدارية بالجامعة بھدف الارتقاء بمس التعاون-٥
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  .الأداءتطوير وتحديث أساليب القياس والتقويم بما يتناسب وطبيعة المھام الموكلة لوحدة قياس -٦

تقديم الدعم الفني لأعضاء ھيئة التدريس والأقسام العلميѧة لتقيѧيم بѧرامجھم الأكاديميѧة ( تقيѧيم المقѧررات -٧
، تحكѧيم الاسѧتبيانات،  الإسѧتراتيجية ةللخطѧ داءالألمؤشѧرات  الإحصائيالتدريسي، التحليل  والأداءالدراسية 

  ، ....).والتقويمالقياس  أدواتبناء 

  برامج تدريبية في مجال إعداد وتصميم الاستبيانات واستطلاعات الرأي. تقديم-٨

  

  المھام:

  
لجامعѧة نجѧران ومؤشѧرات الھيئѧة الوطنيѧة للتقѧويم والاعتمѧاد  الاسѧتراتيجيةرصد مؤشرات الأداء للخطة -١

 .الأكاديمي

  .تصميم وإعداد وتطبيق وتحليل معايير ومقاييس تقييم أداء المھام والأنشطة الأكاديمية-٢

متابعة قياس رضا المستفيدين من الأعمال الإدارية لمختلف وحدات الجامعة مѧن أربѧاب العمѧل والمجتمѧع -٣
  والطلاب وأعضاء ھيئة التدريس والخريجين.

٤-ѧѧات والكليѧѧع الجامعѧѧاون مѧѧام التعѧѧق بمھѧѧا يتعلѧѧة فيمѧѧرة المحليѧѧوت الخبѧѧة وبيѧѧات المھنيѧѧز والھيئѧѧات والمراك
  الوحدة وسياساتھا.

من خلال المقارنة لفتѧرات زمنيѧة منتظمѧة فѧي  والإدارية الأكاديميةقياس معدلات التغير في أداء الوحدات -٥
 ومعرفة مقدار وكمية التحسين في الاداء. الأداءقياس مؤشرات 

 الوحدات من خلال الكشف عن جودة الخدمة المقدمة.قياس فاعلية -٦

  عقد ورش عمل في مجال القياس والتقويم بما يسھم في نشر ثقافة القياس والتقويم داخل الجامعة -٧

 الجامعة.إجراء المقارنة بين أداء الوحدات الإدارية والأكاديمية في -٨

  التقارير عن أداء الوحدات المختلفة بالجامعة. إعداد-٩

  إعداد المنشورات والمطويات والكتيبات في مجال القياس والتقويم.-١٠

التوصيات للوحدات المستفيدة من قيѧاس الأداء بمѧا يعѧزز جوانѧب القѧوة ومعالجѧة جوانѧب القصѧور  رفع-١١
  في أدائھا.

  الوحدات في عمادة التطوير والجودة وفق خطة الايزو أداءفي قياس مؤشرات  الإسھام –١٢

 لوزارة التعليم العالي. أفاقفي خطة  الإسھام –١٣

  أي مھام أخرى تكلف بھا في مجال الاختصاص.-١٤
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  الأداءقياس مؤشرات  إجراءات آلية

حسب طبيعة المؤشر المراد  الأداءوحدة قياس  أعضاءمن قبل  أوليةالاستبيانات بصورة  تبۚܢ- ١

( الهيكل  الرأيمكتب تصميم الاستبيانات واستطلاعات  الأداءقياسه حيث يتوفر ࡩي وحدة قياس 

  ) .الأداءالتنظيمي لوحدة قياس 

لجنة تحكيم  أعضاءجميع  إڲىوترسل  الأداءمن قبل وحدة قياس  الأوليةتنقح النسخة  – ٢

يجدد كل عام ضمن  –تشكيل لجنة تحكيم الاستبيانات  (قرار  الرأيالاستبيانات واستطلاعات 

  لجامعة للتطوير والجودة).صلاحيات وكيل ا

 الأداءبعد عملية التحكيم ࡩي وحدة قياس  الأداءتعد الصور الٔڈائية من استبيانات مؤشرات – ٣

  هيئة التدريس. أعضاءوتعمل بالنسخت؈ن العربية والانجل؈قية وخاصة تلك المسْڈدف مٔڈا 

المكتب الفۚܣ لتحويلها  إڲى٭ڈا  الأداءترسل الصور الٔڈائية من الاستبيانات المراد قياس مؤشرات  – ٤

  .الأداءوحدة قياس  إڲىصورة الك؅رونية وتعطى الروابط  إڲى

يتم التحقق من الروابط وذلك بعمل مراجعة ٰڈائية عڴى مطابقة الاستبيانات المحملة عڴى  – ٥

  .الأداءالروابط مع الصورة الٔڈائية لها من قبل وحدة قياس 

الاختصاص من  أصحابترفع خطابات رسمية من سعادة وكيل الجامعة للتطوير والجودة اڲى – ٦

لتوجيه منسوبي كلياٮڈم ودوائرهم ووحداٮڈم للدخول عڴى الروابط  وأكاديمية إداريةعمداء وقيادات 

  والاستجابة الك؅رونيا علٕڈا.

وذلك لضمان صدق  للجامعة، ، عڴى الموقع الالك؅رونيتجدول زمۚܣ لعرض الاستبيانا تحديد-٧

دفعة واحدة،  تالاستجابات، والتغلب عڴى مشاعر الملل والتعب المتوقعة ࡩي حالة عرض الاستبيانا

هذا بناءً عڴى التوصيات الۘܣ تم رصدها ࡩي الاجتماع الذي تم لمناقشة أسباب قلة الاستجابات أو 

  ضعفها.

  الفئات المسْڈدفة عڴى تلك الروابط. د ف؅رة زمنية يتم الاتفاق علٕڈا لاستجابةيتحد – ٨
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المستجيب؈ن وتتخذ  إعدادالاستجابات خلال ف؅رة الاستجابة لمتابعة  الأداءوحدة قياس  تتابع – ٩

من قبل  الأساسيةللخطابات بخطابات إلحاقيه من شاٰڈا زيادة عدد المستجيب؈ن وذلك  إجراءات

  سعادة وكيل الجامعة للتطوير والجودة.

استجابات الفئات المسْڈدفة بعد  الأداءࡩي وحدة قياس  الإحصائيةيستقبل مكتب المعالجة  – ١٠

  اللازمة. الإحصائيةعمل التحليلات لانْڈاء الف؅رة الزمنية للاستجابة و 

لعمل التقرير  الأداءمكتب معاي؈ر القياس والتقويم ࡩي وحدة قياس  إڲى الإحصائييرفع التقرير  – ١١

  التوصيات اللازمة بناء عڴى نتائج القياس والتقييم. ادوإعدالتقييمي 

وكيلة عمادة التطوير والجودة لعمل التصميم  إڲىيرفع التقرير بصورته الٔڈائية بعد المراجعة  – ١٢

  الفۚܣ لتقارير المؤشرات. والإخراج

من  التأكديتم عمل مراجعة ب؈ن النسخة الٔڈائية المرسلة وب؈ن النسخة بعد التصميم وعند  – ١٣

سعادة وكيل الجامعة للتطوير  إڲىالتقرير الٔڈائي لتلك المؤشرات  المحتوى يرفعسلامة وتطابق 

 وإدارية أكاديميةصحاب الاختصاص من عمداء كليات وقيادات أ إڲىللموافقة عليه وإحالته والجودة 

  لعمل خطط التحس؈ن اللازمة بناء عڴى نتائج التقييم.

  والجدول الزمني لتنفيذ الخطة السنوية  الإجرائيالتنفيذ 
  ھـ١٤٣٧/١٤٣٨للعام  الأداءلوحدة قياس 

 -------------------------------------------  
  

المدة الزمنية   الأنشطة  المخرجات  الھدف الرقم
  للإنجاز

تقѧѧѧѧѧѧارير  إعѧѧѧѧѧѧداد  ١
تقيѧѧѧѧيم المقѧѧѧѧررات 

 والأداءالدراسѧѧѧية 
التدريسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧي 
لأعضѧѧѧѧѧاء ھيئѧѧѧѧѧة 

حسѧѧѧب التѧѧѧدريس 
اسѧѧѧѧѧتبيان الھيئѧѧѧѧѧة 
الوطنيѧѧѧѧة للتقѧѧѧѧويم 
والاعتمѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاد 

   الأكاديمي

 دارѧѧارير  إصѧѧالتق
المطلوبѧѧѧة لتقيѧѧѧيم 
المقѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧررات 
الدراسѧѧية حسѧѧب 
متطلبѧѧѧات الھيئѧѧѧة 
الوطنيѧѧѧѧѧة لѧѧѧѧѧذلك 

  المؤشر

 ىѧѧول علѧѧات  الحصѧѧةالبيانѧѧالأولي 
 والأداءلتقييم المقررات الدراسية 
التدريس التدريسي لأعضاء ھيئة 

مѧѧن يل عمѧѧادة القبѧѧول والتسѧѧج مѧѧن
 .الأكاديميالنظام  خلال

  اتѧѧѧة البيانѧѧѧائيامعالجѧѧѧن  إحصѧѧѧم
 (الإحصѧѧѧѧѧائي  نѧѧѧѧѧامجخѧѧѧѧѧلال البر

SPSS  (دادѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧارير  وإعѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧالتق
اللازمѧѧѧة علѧѧѧى مسѧѧѧتوى الجامعѧѧѧة 
وعلѧѧѧى مسѧѧѧتوى الكليѧѧѧات وكѧѧѧذلك 
علѧѧѧѧى مسѧѧѧѧتوى البѧѧѧѧرامج حسѧѧѧѧب 
  متطلبات الھيئة الوطنية للاعتماد

بعѧѧѧѧѧѧѧѧد انتھѧѧѧѧѧѧѧѧاء 
الفصѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧل 
الدراسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧي 

  مباشرة



 

 ھـ١٤٣٧/١٤٣٨الخطة السنوية لوحدة قياس الأداء بجامعة نجران للعام الجامعي  ٥

المدة الزمنية   الأنشطة  المخرجات  الھدف الرقم
  للإنجاز

 ة   ٢ѧѧѧѧѧѧѧاس متابعѧѧѧѧѧѧѧقي
 أداءمؤشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧرات 

الخطѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 
 الاسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧتراتيجية
للجامعѧѧة ومعѧѧايير 
الھيئѧѧѧѧѧة الوطنيѧѧѧѧѧة 

الرصѧѧد)  (دوريѧѧة
 إتبѧѧѧاعمѧѧѧن خѧѧѧلال 

 اسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧتراتيجية
توزيع المؤشرات 
المѧѧѧѧѧѧراد قياسѧѧѧѧѧѧھا 
وفق جدول زمني 

 دادѧѧѧѧѧارير  إعѧѧѧѧѧتق
دراسة مؤشرات 

معѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧايير  أداء
الھيئѧѧѧѧة الوطنيѧѧѧѧة 
ومعѧѧايير الخطѧѧة 
 الاسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧتراتيجية
للجامعѧѧѧة، حيѧѧѧث 
يѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧتم رصѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧد 

ѧѧي المؤشѧѧرات الت
رصѧѧѧѧدت سѧѧѧѧابقا 
 وإجѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧراء
المقارنѧѧѧѧات بѧѧѧѧين 
المؤشѧѧرات التѧѧي 

صѧѧѧѧدھا تكѧѧѧѧرر ر
التقѧѧارير  وإعѧѧداد

 اللازمةالتقييمية 

  ميمѧѧѧرات أدواتتصѧѧѧاس مؤشѧѧѧقي 
 الاسѧѧتراتيجيةمعѧѧايير الخطѧѧة  أداء

ومعѧѧѧѧايير الھيئѧѧѧѧة الوطنيѧѧѧѧة التѧѧѧѧي 
سترصد بناء علѧى طلѧب وحѧدات 
عمѧѧѧѧѧѧѧѧѧادة التطѧѧѧѧѧѧѧѧѧوير والجѧѧѧѧѧѧѧѧѧودة 
 .وتحكيمھا من قبل لجنة التحكيم

  ذهѧى  الأدواترفع ھѧا علѧالكتروني
بالتعѧاون  الأداءموقع وحدة قياس 

عمѧѧѧѧѧادة  –مѧѧѧѧѧع المكتѧѧѧѧѧب الفنѧѧѧѧѧي 
 التطوير والجودة

  فѧѧتھدفينتكليѧѧى  المسѧѧة علѧѧللإجاب
  الاستبانات المطلوبة 

  راتѧѧѧة مؤشѧѧѧل ودراسѧѧѧالأداءتحلي 
 ورفع التقارير لأصحاب القرار

 ادةѧѧѧѧي  إعѧѧѧѧرات التѧѧѧѧد المؤشѧѧѧѧرص
رصѧѧѧѧѧدت مѧѧѧѧѧرة واحѧѧѧѧѧدة فѧѧѧѧѧأكثر 
واسѧѧتخراج التقѧѧارير اللازمѧѧة مѧѧن 
خѧѧѧѧѧѧلال المقارنѧѧѧѧѧѧات المرجعيѧѧѧѧѧѧة 

 لتحديد مستوى ودرجة التقدم 
  اطѧѧد نقѧѧيات وتحديѧѧياغة التوصѧѧص

  القوة ونقاط الضعف.

خѧѧѧѧѧѧѧلال العѧѧѧѧѧѧѧام 
  الجامعي

 مراجعѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة  ٣
اسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧتبيانات 

 أداءمؤشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧرات 
الخطѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 
 الاسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧتراتيجية
للجامعѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 
واسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧتبيانات 

 أداءمؤشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧرات 
معѧѧѧѧѧѧايير الھيئѧѧѧѧѧѧة 
الوطنيѧѧة التѧѧي تѧѧم 

وجعѧѧѧѧل  رصѧѧѧѧدھا
فقراتھا مختصѧرة 

 واضѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧحةو
  ومحددة

  اتѧѧل مراجعѧѧعم
نھائيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 
للاستبيانات التي 
تѧѧم تحكيمھѧѧا مѧѧن 
قبѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧل لجنѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 
التحكѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧيم 
واعتمادھѧѧѧѧا مѧѧѧѧن 
وحѧѧѧѧѧѧѧدة قيѧѧѧѧѧѧѧاس 

ووضѧѧѧعھا  الأداء
علѧѧѧѧѧѧѧѧى موقѧѧѧѧѧѧѧѧع 
الوحѧѧدة بنسѧѧختھا 
العربيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 

  والانجليزية

  ةѧѧѧѧة لمناقشѧѧѧѧات دوريѧѧѧѧد جلسѧѧѧѧعق
 وإجѧѧѧѧراءالاسѧѧѧѧتبيانات المحكمѧѧѧѧة 

وجѧѧدت واعتمادھѧѧا  إنالتعѧѧديلات 
 .وإقرارھا

دليل للاستبيانات  إعداد -
المحكمة باللغتين العربية 
 والانجليزية وفھرستھا

وتحميلھا الكترونيا على 
  .الأداءموقع وحدة قياس 

١١ - 
١٢/١٤٣٧  

تѧѧѧѧدريب وتأھيѧѧѧѧل   ٤
الھيئѧѧѧѧѧة  أعضѧѧѧѧѧاء

التدريسѧѧѧѧѧѧية فѧѧѧѧѧѧي 
مجѧѧѧѧѧѧال القيѧѧѧѧѧѧاس 
والتقѧѧѧويم ومجѧѧѧال 

  رامجѧѧѧѧѧѧد البѧѧѧѧѧѧعق
التدريبيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 
لأعضѧѧѧѧاء ھيئѧѧѧѧة 
التѧѧѧѧѧѧدريس فѧѧѧѧѧѧي 
مجѧѧѧѧѧѧѧѧѧالات ذات 

  ةѧمسح الاحتياجات التدريبية للھيئ
فѧѧѧي موضѧѧѧوعات ذات التدريسѧѧѧية 

 صلة بالقياس والتقويم
  التنسيق والتعاون بين وحدة قياس

وبѧѧين المختصѧѧين فѧѧي كليѧѧة  الأداء

خѧѧѧѧѧѧѧلال العѧѧѧѧѧѧѧام 
  الجامعي 



 

 ھـ١٤٣٧/١٤٣٨الخطة السنوية لوحدة قياس الأداء بجامعة نجران للعام الجامعي  ٦

المدة الزمنية   الأنشطة  المخرجات  الھدف الرقم
  للإنجاز

الاختبارات ونظم 
، وقياس الدرجات

  نواتج التعلم 

 أھميѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة
بالاختبѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧارات 

، الѧدرجاتونظم 
وقيѧѧѧѧѧاس نѧѧѧѧѧواتج 

 :التعلم
 - قياس دورة عن

نѧѧѧѧѧѧѧواتج الѧѧѧѧѧѧѧتعلم 
١٩/١٢/١٤٣٧ 

 ن دورةѧѧواتج  عѧѧن
الѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧتعلم 

١٠/١/١٤٣٨ 
 ن دورةѧѧѧѧاء  عѧѧѧѧبن

الاختبارات وفق 
جѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدول 
المواصѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧفات 
بتѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاريخ 

٢٣/١/١٤٣٨ 
 ن دورةѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧع 

معѧѧايير تقѧѧيم أداء 
أعضѧѧѧѧѧѧاء ھيئѧѧѧѧѧѧة 
التѧѧدريس بتѧѧاريخ 

١٢/٣/١٤٣٨ 
 ن دورةѧѧѧام  عѧѧѧنظ

تقيѧѧѧѧѧيم الطѧѧѧѧѧلاب 
 (نظѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧام

Rubrics (
/ ٣/  ٢٧بتѧѧاريخ 
١٤٣٨  

 التربية لعقد الدورات التدريبية
 لانѧѧة  الإعѧѧدورات التدريبيѧѧن الѧѧع

فѧѧѧي مجѧѧѧال  وفѧѧѧق جѧѧѧدول زمنѧѧѧي
 القياس والتقويم

  دريبيѧمناقشة محاور البرنامج الت
 مع المدربين قبل عقده

  ةѧѧѧادة العلميѧѧѧوير المѧѧѧة وتصѧѧѧطباع
بعѧѧѧدد المتѧѧѧدربين واحتفѧѧѧاظ وحѧѧѧدة 

بنسѧѧѧѧѧѧѧخة ورقيѧѧѧѧѧѧѧة  الأداءقيѧѧѧѧѧѧѧاس 
  والكترونية

المطويѧѧات  إعѧѧداد  ٥
والمنشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧورات 
ذات العلاقѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 
بالقيѧѧاس والتقѧѧويم 

  والاختبارات

 ىѧѧѧول علѧѧѧالحص 
ѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧات كتيب

ومنشѧѧورات فѧѧي 
مجѧѧѧѧѧال القيѧѧѧѧѧاس 

 والتقويم 
  

  ىѧѧلاع علѧѧدثالاطѧѧات  أحѧѧالمعلوم
المتوفرة بالمواضѧيع ذات العلاقѧة 
 من مراجع ومصادر موثوق بھا.

 ى  إصدارѧلصورتين علѧن  الأقѧم
مѧن  المنشورات للفصѧل الدراسѧي

 الكتيبات والمطويات 
  يحѧѧѧѧѧѧѧѧمونتنقѧѧѧѧѧѧѧѧة مضѧѧѧѧѧѧѧѧومراجع 

 الكتيبات والمطويات لغويا.
  اتѧات والكتيبѧعرض تلك المطوي

على محكمين مختصين لتحكيمھѧا 
التعѧѧѧѧѧѧѧديلات  وإجѧѧѧѧѧѧѧراءمعرفيѧѧѧѧѧѧѧا 

 اللازمة.
  اتѧات والكتيبѧك المطويѧتحميل تل

خѧѧѧѧѧѧѧلال العѧѧѧѧѧѧѧام 
الجѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧامعي 

١٤٣٧/١٤٣٨
  ھـ



 

 ھـ١٤٣٧/١٤٣٨الخطة السنوية لوحدة قياس الأداء بجامعة نجران للعام الجامعي  ٧

المدة الزمنية   الأنشطة  المخرجات  الھدف الرقم
  للإنجاز

 الأداءعلѧѧѧى موقѧѧѧع وحѧѧѧدة قيѧѧѧاس 
 بنسختھا العربية والانجليزية

  
تقيѧѧѧѧѧيم الѧѧѧѧѧدورات   ٦

  التدريبية
  اريرѧѧѧѧداد التقѧѧѧѧإع

حѧѧѧѧѧѧѧѧول تقيѧѧѧѧѧѧѧѧيم 
الѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدورات 

  التدريبية 

  تفريغ استبيانات التقييم  
 تحليلھا إحصائيا 
  ائجѧѧѧѧѧتخلاص النتѧѧѧѧѧيرھا اسѧѧѧѧѧوتفس

 وكتابة تقرير عنھا
  عمل الرسوم البيانية اللازمة  

بعد تسلم الوحدة 
لاسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧتبيانات 
  تقييم الدورات

التنسيق والتعѧاون   ٧
الادارات مѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧع 

تطѧوير لالكليات و
 فѧѧѧѧѧѧѧѧي ھѧѧѧѧѧѧѧѧاخبرات

القيѧѧѧѧѧѧاس  مجѧѧѧѧѧѧال
والتقѧѧѧѧѧويم للقيѧѧѧѧѧام 
بالمھѧѧام المطلوبѧѧة 

رصѧѧѧѧѧѧѧѧد ل ھѧѧѧѧѧѧѧѧامن
 الأداءمؤشѧѧѧѧѧرات 

 إداراتھѧѧѧѧѧѧѧѧمفѧѧѧѧѧѧѧѧي 
  كلياتھمو

  اتѧѧѧد اجتماعѧѧѧعق
 دوريѧѧѧѧѧة للجѧѧѧѧѧان
القيѧѧاس والتقѧѧويم 
لمناقشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 
احتياجѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاتھم 
التدريبيѧѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧѧي 
مجѧѧѧѧѧѧѧال قيѧѧѧѧѧѧѧاس 

طرقѧѧѧѧѧѧѧѧѧه  الأداء،
  وأدواته

 اجتماعات دورية 
 ѧѧѧة لѧѧѧد دورات تدريبيѧѧѧلإدارات عق

فѧѧي ضѧѧوء احتياجѧѧѧاتھم  والكليѧѧات
التدريبية للقيام بمھامھم المطلوبѧة 

  منھم

خѧѧѧѧѧѧѧلال العѧѧѧѧѧѧѧام 
الجѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧامعي 

١٤٣٧/١٤٣٨
  ھـ

 أداءقيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاس   ٨
الوحѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدات 

بجامعѧѧة  الإداريѧѧة
  نجران

  اѧѧѧѧѧѧاس الرضѧѧѧѧѧѧقي
الѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧوظيفي 
 للإداريѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧين

 والإداريات
  

  ةѧѧاس درجѧѧتبيانات لقيѧѧميم اسѧѧتص
الرضѧѧѧѧѧѧѧا الѧѧѧѧѧѧѧوظيفي للإداريѧѧѧѧѧѧѧين 

 والإدارات
  الأدواتتحكيم تلك  
  اѧѧا وتحليلھѧѧدادتطبيقھѧѧارير  وإعѧѧتق

  بذلك

خѧѧѧѧѧѧѧلال العѧѧѧѧѧѧѧام 
الجѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧامعي 

١٤٣٧/١٤٣٨
  ھـ

التѧѧѧي  الأداءالتنسѧѧѧيق والتعѧѧѧاون مѧѧѧع وحѧѧѧدات عمѧѧѧادة التطѧѧѧوير والجѧѧѧودة لإعѧѧѧداد تقѧѧѧارير مؤشѧѧѧرات   ٩
  يحتاجونھا في ضوء الايزو

  في مجال القياس والتقويمانجاز ما تكلف به وحدة قياس من أعمال   ١٠
  

  اعتماد الخطة التنفيذية لوحدة قياس الاداء

رئيس وحدة   وكيل الجامعة للتطوير والجودة  
  قياس الاداء

مكتب معايير 
  القياس والتقويم

مكتب المعالجة 
  الاحصائية
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  :التوقيع
        

 


